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INTRODUZIONE

Ilseguente manuale ha l'obiettivo didescrivere le funzionalita
basilari della piattaforma del progetto P.R.l.S.M., illustrando
dettagliatamente il percorso che gli operatori pubblici devo-
no intraprendere perinserire e consultare le Schede Informa-
tive in ciascuna area di competenza.

% PRISM
py o
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1. LOGIN OPERATORE

Ciascun operatore potra richiedere al Soggetto Gestore della Piattaforma il link per ac-
cedere al modulo di impostazione password. Successivamente alla richiesta, ricevera un'e-

mail, il cui mittente sara contrassegnato

dalla voce “Wordpress”.

WordPress (‘i Postain arriva [PRISM Molise] Dettagli Login - www.prism-molise.it/wp-login.php?action=rp&k...

[PRISM Molise] Dettagli

a -

Nome utente: prova

WordPress wordpress@prism-molise.it tramite aruba.it

Per impostare la tua password, visita il seguente indirizzo:

Login 3> Postain arrivo x

https://www.prism-molise.it/wp-login.php

ﬂtps:ffwww.prism-molise.it!wn-iogin.DhD?action=rD&kev=AcI4E9$Z?Uba0Jksﬂqugin_=p4r§<i§

I Digitara nuovemente & password,

Hilonk pmpnont |
Ks(AEZvGpS5Ux3goD =
Forte

Suggerimento: I3 password dovrebbe essare
Iunga slmena dodici carstter, Per renderia
pil) sleura utllizza lettere maluscole o
minuscals, nume i & simboli come | * 7§ %%
&)

'operatore potra poi decidere se utiliz-
zare la password suggerita dal sistema
oppure se digitarne una ex-novo.

Si consiglia di salvare la password in un
posto sicuro perché servira ad accedere
al pannello di gestione della piattafor-
ma.
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1. LOGIN OPERATORE

Una volta reimpostata la propria password, 'operatore avra la possibilita di accedere al pan-
nello di controllo della piattaforma cliccando sul pulsante “area operatori” nel menu prin-
cipale del sito PRISM.

HOME L PROGETTO SEZION| ~ AREA OPERATORI ‘ FAQ i - Q

l'p|rnu ty Far Integeatio
ser =4 Managament

La selezione lo condurra al modulo di lo-
gin dove dovra inserire la propria e-mail
e la password precedentemente selezio-
nata.

>
leI RISM

Nome utente o indirizzo email

[

Password

|
[ Ricordami

Password dimenticata?

+ Torna a PRISM Molise

Progetto co-finanziato dall’'UE nell’ambito del Fondo Asilo, Migrazio-

"‘ I: I! I S ‘w ne e Integrazione 2014-2020 - OS2 - ON3 Capacity building — lettera

l' broject Regietry for Intearation j) Governance dei servizi - Supporto agli Enti locali ed ai rispettivi

servizi socioassistenziali

Services Management




2. PANNELLO DI GESTIONE FILE

Terminata la procedura di login, 'operatore sara indirizzato nella sezione della piattaforma
corrispondente al proprio profilo, dove avra modo di modificare o implementare le infor-
mazioni a disposizione.

Profilo

s Profilo Impostazioni personali

WP File
Sehema di colore del @) Pradafinita ) Light ) Blu | Caffa

PRONIS SR — I

) Ectoplasma ! Mezzanotte _} Deeano I Alba

Barra degll strumenti [V Mostra |a biarra degll strumenti quando si visualizza |l sito

Lingua Gy Itallano ~

Nome

Nome utente prism I nome utenfe non pud essere modificata.

Cliccando sulla voce “WP File Download” del menu a sinistra, si aprira la schermata dedi-
cata all'area upload delle Schede Informative.

« Selaziona tutte

> {2 ITALIAND
> {2 INGLESE
»{N FRANCESE i

1

Drag & Drop |l tuo Documento qui

{ SELEZIONA FILES )
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2.1 SELEZIONE DELLA LINGUA

Sulla sinistra della schermata, sono indicate le varie lingue in cui il sito e stato tradotto. Clic-
cando su di esse, si apriranno le voci corrispondenti alle 6 sezioni del sito, ciascuna tradotta
nella lingua indicata.

>&\ ITALIAND «* Geleziona tutto Q
ik »(R) INGLESE
[m WP File Download >® FRANCESE l
= by
Drag & Drop il tuo Documento qui
':i SELEZIONA FILES ‘\_.:
V(X ITALIANO >(AY ITALIANO >(A ITALIANO B
(™ MODELLI SCI-R V(A INGLESE >(X) INGLESE
>(R) SANITA (™ FORMS TEBE V() FRANCESE R
>(™ LAVORO V(& HEALTH (™ MODELE DE VAR...
>(A) ISTRUZIONE E FORMAZL... (B ASREM V(1) SANTE
(X SERVIZI AMMINISTRATIVI (& Jo (%) ASREM
() TRASPORTI E SERVIZI A... (A ADMINISTRATIVE ... (A EMPLOI
(X PRIVATO SOCIALE (A EDUCATION AND ... (A EDUCATION ET FO...
>(R) INGLESE (2 TRANSPORT AND ... (A SERVICES ADMINI...
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2.2 MODELLI SCHEDE INFORMATIVE

Una volta selezionata la lingua, gli operatori potranno reperire il modulo preimpostato di
tutte le Schede Informative, selezionando la voce corrispondente: “MODELLI SCHEDE”
per la lingua italiana, “FORMS TEMPLATE” per la lingua inglese, “MODELE DE CARTES” per
la lingua francese. All'interno della schermata, potrannno poi selezionare il file di cui neces-
sitano e scaricarlo tramite la voce “download” che apparira in alto.

PRISM Malise W |talianc

w(E} ITALIAND « Seleziona tutte (O Uncheek Q= A

{5y MODELLI SCHEDE k
m WP File C ach :@ SANITA EXT TITLE FILE SIZE DATE ADDED »
< : > (A4 LAVORD
Trasporti & servizi abitativi 21538 KB 28-07-2020
Sanith 21531 K8 PE-07-2020

¥ Taglia [ Copia [Jinceila [ Cancelin

» (2 ISTRUZIONE E FORMAZI...
() SERVIZI AMMINISTRATIVI

(XY TRASPORTI E SERVIZI A...

Servizi amministrativl 21537 KB 28-07-2020
(A4 PRIVATO SOCIALE
5 Privato Sociale 21538 KB 28:07-2020
>(E) INGLESE
»(E\ FRANCESE Istruzione & formazione 21535KE  2A.07-2020
Lavora 21534 KB 2B-07-2020

¥ Taglia M Copia [dincella [ Cancelia

>(AY ITALIAND

“(E) INGLESE

[ WP File Download (X FORMS TEMPLATE
O i (B HEALTH R

(5% ASREM

m
3
=

DIMENSIONE FILE DATA ATTO

Transportations and housing services 215.28 KB 2H-07-2020
Social Private R 215.21 KB 07-08-2020

& w08 i
{_)_:-} ADMINISTRATIVE SERVI...
W Job 215.15 KB 28-07-2020
() EDUCATION AND TRAINI...
. w Health 15.18 KB 07-08-2020
-;?:} TRANSPORT AND HOUS...
(. SOCIAL PRIVATE m Education and training 1517 KB 28-07-2020
{1 FRANCESE
w Administrative services 21522 KB 28-07-2020

(5 MODELE DE CARTES
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2.2 MODELLI SCHEDE INFORMATIVE

sacheca )@ ITALIANO ¥ Taglia I Copia [Jincolla [ Cancella « Seleziona tutte (=) Uncheck Q =
P »(Es INGLESE k
W \,@ FRANCESE EXT FILE w DIMENSIONE FILE DATA ATTO

(A MODELE DE CARTES |-— |
m Transport of services logemant 21535 KB 2807-2020
v@, SANTE R | ‘\ |
(B ASREM w Services Administratite \/S

21528 KB 28-07-2020
(s EMPLOI
w Santé 21522 KB 28-07-2020
(B EDUCATION ET FORMAT...
Privé Social 529KB 07-08-2020
@ SERVICES ADMINISTRAT ... m s
/K TRANSPORT ET SERVIC... m Education et formation 2523KB 07082020
{2y PRIVE SOCIAL

w Emplol 21621 KB 2B-07-2020
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2.3 UPLOAD FILE

Selezionando ciascuna sezione o sottosezione si avra la possibilita di caricare nella stessa le
Schede Informative, cliccando sul pulsante “seleziona files” posizionato a destra, che dara
l'accesso ai dati del computer dell’'operatore.

In alternativa si potra utilizzare la funzione “Drag & Drop” che consentira all'operatore di
trascinare direttamente i file desiderati dal proprio computer alla schermata di upload.

Modalita Camng snon attha ¢ oo prisn [l

¢ Bacheca

(B TALIANO - Seleziona tutto Q

Profilo .
(A MODELL! SCHEDE

lm WP File Download (B SANITA
<N (R ASREM R JJ

By aLTRO

Drag & Drop I tuo Documento qui
> (B LAVORO

> (£} ISTRUZIONE E FORMAZL... ( SELEZIONA FILES )

@ SERVIZI AMMINISTRATIVI

(% TRASPORT! E SERVIZI A...
(& PRIVATO SOCIALE
> (B INGLESE

» (5} FRANCESE

{8 mAL « Seleziona tutto Q
filo
L (&} MODELLI SCHEDE
[ WP File Download «(E SANITA
(B ASREM L ‘L I
(& ALTRO
Drag & Drop il tuo Documento gqui
(B LAVORD
> (B ISTRUZIONE E FORMAZI... \’BELEZIONA FILES )
@ SERVIZI AMMINISTRATIVI

@ TRASPORTI ESERVIZI A,
(2 PRIVATO SOCIALE
» (B INGLESE

> (A FRANCESE
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2.3 UPLOAD FILE

Terminata la procedura di upload, nella schermata appariranno le caratteristiche del File
nel seguente ordine: estensione, nome del file, dimensione file e data di caricamento.

% B
- Beleziona tutto

o ITALIAND

(4 MODELLI| SCHEDE

TITLE FILE SIZE DATE ADDED

[ WP File Download ~(B SANITA LU

(B ASREM
w Banita 86,41 KB 28-07-2020
(& ALTRO

» (B LAvORO
(7 ISTRUZIONE E FORMAZI... \L
: B
{5 SERVIZI AMMINISTRATIVI

() TRASPORTI E SERVIZI A... Drag & Drop Il tuo Documento qui

(2% PRIVATO SOCIALE ™
( SELEZIONA FILES |
N .

> (Y INGLESE

(A FRANCESE

'area upload é collegata in tempo reale a ciascuna sezione del sito: cliccando sulla voce, in
alto a sinistra del menu principale, “PRISM Molise”, apparira la voce del sottomenu “Visita
il sito”: da qui sara possibile atterrare direttamente sulle pagine online del sito e controllare
la corretta visualizzazione dei file nella sezione corrispondente.

3 Taglia /B Copla [Jincolla [j Cancella & Download -~ Seleziona tutto ) Uncheck Q

(£ MODELLI SCHEDE

~{ES SANITA ExXT

TITLE FILE 8IZE DATE ADDED w

(&4 ASREM
n Sanita S543KE  28-07-2020
(& ALTRO
> (& LAVORO
»(%) ISTRUZIONE E FORMAZL... \L
—
(K SERVIZI AMMINISTRATIVI
(:X‘, TRASPORTI E SERVIZI A... Drag & Drop |l tuo Documento qui
(%5 PRIVATO SOCIALE
| SELEZIONA FILES )
h, —

> (B INGLESE

» (A FRANCESE
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2.4 RISCONTRO SUL SITO

Una volta atterrato sul sito, l'operatore potra selezionare la lingua di suo interesse clic-
cando sulla bandiera corrispondente posizionata a destra del menu principale: di default e
impostata la bandiera italiana; sara sufficiente cliccare su di essa affinché le altre bandiere
appaiano in un elenco a discesa.

4
% PRISM

Dopo aver selezionato la lingua, si potra scegliere la sezione tramite le voci dedicate nel
menu principale: “SEZIONI” per l'italiano, “SECTIONS” per l'inglese e “SECTIONS” per il fran-
cese, ciascuna contenente un elenco a discesa dei nomi delle varie sezioni.

SANIFTA HEALTH SANTE
AVGRD EMPLD

LAVCRO JOB MPLOI

ISTRUZIONE E FORMAZITNE EDUCATION ET FORMATION
EDUCATION AND TRAINING

SERVIZI AMMIMISTRATIV SERVICES AUMINISTRATIFS
ADMINISTRATIVE SERVICES

TRASPORTI E SERVIZI ABITATIVI TRANSPORT ET SERMICES DE

TRANSPORT AND HOUSING et . I! I s
- B
‘ PRIVATO SOCIALE Iw ‘ SERVICES ; I“ g

L1 ftort
PRIVE SOCIAL £ W
lces Management

DECOUVREZ LE PRO.

Project Registry For Integration s ¢ Integration
Seruices Management SOCIAL PRIVATE et

<copaiu pRocETTO | I |

" Progetto co-finanziato dall’'UE nell’ambito del Fondo Asilo, Migrazio-

h ‘ I: I! I S ‘w ne e Integrazione 2014-2020 - OS2 - ON3 Capacity building — lettera

l' oot Regietry for ntearation j) Governance dei servizi - Supporto agli Enti locali ed ai rispettivi
Services Management servizi socioassistenziali




2.4 RISCONTRO SUL SITO

Le sezioni principali sono: SANITA - LAVORO - ISTRUZIONE E FORMAZIONE - SERVIZI AM-
MINISTRATIVI - TRASPORTI E SERVIZI ABITATIVI - PRIVATO SOCIALE (con relativa tra-
duzione - vedi slide precedente). Cliccando su ciascun nome, si verra indirizzati alla sezione
corrispondente. Di sequito vi riportiamo l'esempio della sezione “SANITA".

l i MIRIETERD
DL A TERND
i

HOME IL PROGETTO SEZION| = AREA OFERATOR| FAQ i - Q

LAVORD

ISTRUZIONEE FORMAZIONE

SERVITLAMMINISTRATIVI

TRASPORTI | 52|21 ABITATVI

g L]
‘ PRIATE SETIALL I w
Project Aegistty For integiition

L Serllces Manage ment

HOME IL PROGETTO SEZIONI ~ & ATORI FAQ | 8 S L=}

In questa sezione & possibile trovare le [nformazioni inerenti ai servizi de| sistema sanitario della Regione Molise = |2 descrizione del |oro funzionamento, oltre che |e modalita
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2.4 RISCONTRO SUL SITO

Scorrendo la pagina di ciascuna sezione verso il basso apparira 'area dedicata alle Schede
Informative appena caricate, disposte secondo la data di caricamento, e rese disponibili al
download degli utenti. In alto € indicato il percorso, seguito dal nome della sezione contenen-
te le cartelle corrispondenti alle sottosezioni e gli eventuali file caricati nella sezione principale.

Percorso
SAN|TA L sezione principale

m aseE ™ AR - cartelle/sottosezioni

file esempio
h . Souniosd € L file caricato

Data aggiunta;  21-07-2020

Anteprima o)

[ e

Cliccando sul nome delle eventuali cartelle contenute nella sezione principale, si aprira una
nuova finestra dedicata, contenente un nuovo percorso, il nome della cartella/sottosezio-
ne e gli eventuali file caricati.

ASREM

nome cartella/sottosezione indietro

L eventuale file caricato
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Qualora l'operatore volesse modificare una Scheda Informativa, per aggiornarne il conte-
nuto, dovra eliminare la versione gia caricata e crearne una nuova tramite i format preimpo-
stati (vedi pagine 6 e 7).

Per eliminare, duplicare o scaricare un file precedentemente caricato dovra tornare sul
pannello di gestione e cliccare sul nome del file: nella parte superiore della schermata com-
pariranno le voci relative alle possibili azioni.

¥ Taglia 3 Ccopia (Jincolia [J Cancella ¢ Download -+ Seleziona tutte () Uncheck Q T -

() ITALIANO

(A4 MODELLI SCHEDE
[im WP File Download v@ SANITA EXT TITLE FILE SIZE DATE ADDED ¥

@MHEM s . R

[~ -
(B ALTRO

|\
> (A LAVORD \/S

> (A ISTRUZIONE E FORMAZL... \L

86.43 KB 28-07-2020

(5 SERVIZI AMMINISTRATIVI

(B TRASPORTI E SERVIZI A... Drag & Drop il tuo Documento qui

(4 PRIVATO SOCIALE —

) ( SELEZIONA FILES
> (24 INGLESE s

»(&) FRANCESE

+++ IMPORTANTE +++

Sebbene ogni azione abbia una risposta in tempo reale dal sistema, talvolta puo succe-
dere che ci siano rallentamenti nella connessione che causano un ritardo nella visua-
lizzazione dell’azione appena compiuta: cio significa che se 'operatore, ad esempio,
cancella un File ed appare la scritta “File(s) removed with success”, ma subito dopo il
nome del file persiste nella schermata, egli dovra attendere qualche minuto prima di
avere riscontro positivo, sia sul pannello di gestione che sulla pagina corrispondente
del sito web.
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3. LOGOUT OPERATORE

Terminata ogni operazione, ['operatore potra disconnettersi dal pannello di gestione clic-
cando sulla voce “Ciao, [nome operatore]” del menu principale, posizionata in alto a destra,
e di sequito sulla voce “esci”.

% Taglia M copia [Jincolla [J Cancella < Download -# Seleziona tutte (O Ung

k) ITALIAND

(& MODELLI SCHEDE

FILE SIZE D.

(B SANITA EXT TITLE

(B ASREM .
. n Sanith 96.43 KB
(& ALTRO

» (X LAVORO

28-07-2020

» (X ISTRUZIONE E FORMAZI... ¢
L
) SERVIZI AMMINISTRATIVI

(X TRASPORTI E SERVIZ| A... Drag & Drop il tuo Documanto qui
(X% PRIVATO SOCIALE e
[ SELEZIONA FILES |
(B INGLESE g

5 (% FRANCESE
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4. LIVE CHAT - SUPPORTO

Gli operatori e gli utenti hanno a disposizione una live chat, contrassegnata dall'icona del
messaggio posizionata in basso a destra, grazie alla quale potranno richiedere supporto al
Gestore della Piattaforma.

Govmmmnes 44l rrsis

HOME IL PROGETTD SEZIONI = FAQ | § a

%P
lgl RISI

Project Reglstry for Integration
Seryices-Management

SCOPRI IL PROGETTO ;_&:"‘q\

Cliccando sull'icona, si aprira una fine-
stra con un messaggio di benvenuto ed
un invito a scrivere la propria richiesta.

1 s
I DELLINTT RNy

LRES OPERATORI FAQ i - Q

Si potra ricevere assistenza immediata
da un nostro agente, grazie ad un servi-
o zio disupporto attivo dal lunedi al vener-
e asponie, di, dalle ore 09:30 alle 17:30.

RISM

Registry for 1ntegration Annulla

Management

We're by tawk.to
"ROGETTO °
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4. LIVE CHAT - SUPPORTO

Qualora si verificasse la necessita di ricevere supporto fuori dagli orari e dai giorni previ-
sti, sara possibile comunque inviare un messaggio, lasciando il proprio nome ed il proprio
indirizzo e-mail. | nostri agenti prenderanno in carico la richiesta e daranno riscontro quanto
prima all'indirizzo e-mail indicato.

HOME IL PROGETTO SEZIONI = FaQ | B Q

Invia messaggio

Per favore complla il form scitostants & nol
tormerema da te al pil presto possible.

* Name
* Indirizzo email R
% PRISM o

In alternativa, su ciascuna pagina della
piattaforma é presente un modulo di ri-
chiesta informazioni.

Anche in questo caso, i nostri agenti
prenderanno in carico la richiesta e da-
ranno riscontro, appena possibile, all'in-
dirizzo e-mail indicato.
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5. FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

HOME PAGE

Gli utenti che atterreranno sulla piattaforma avranno la possibilita di navigare il sito tramite
diverse pagine: nella home page troveranno una breve presentazione della piattaforma,
la spiegazione del funzionamento, sia per gli operatori che per gli utenti stranieri, l'elenco
delle diverse sezioni e dei partner che partecipano al progetto ed un modulo per la richiesta
informazioni (replicato in ogni pagina del sito).

HOME IL PROGETTO SEZION| ~ FAQ | § S Q

Projeet Reglstry for (ategtation
Services Management

SCOPRI IL PROGETTO

%P
lgl RISI

o

P.R.L.S.M. & la piattaforma nata per agevolare la comunicazione e lo scambio di informazioni tra operatori e
servizi pubblici della Regione Molise, al fine di rimuovere e superare le situazioni di bisogno e di difficolta
dei cittadini di Paesi terzi, regolarmente soggiornanti, appartenenti a nuclei Familiari monoparentali con
minori a carico o a Famiglie in condizioni di particolare disagio con minori che non godono piu

dell’accoglienza.
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5. FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA

HOME PAGE

COME FUNZIONA

OPERATORI PUBBLICI UTENTI STRANIERI
v

Lekiaay : - 1. Seleziona la sezlone di tuo interesse dalla voce "SEZIONI”
tichiedi il link per creare il tuo profilo al Soggetto

del mend principale

2. Cerca la Scheda Informativa di cUl necessit|

4, Searica, correg 3. Scarica Il relativo pdf

ACCEDI ALL'AREA R

SEZIONI DELLA PIATTAFORMA

e ==

LAVORO ISTRUZIONE E FORMAZIONE

=4

TRASPORTI E SERVIZI ABITATIVI PRIVATO SOCIALE

m

SERVIZI AMMINISTRATIVI
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5. FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

HOME PAGE

l' PJ thtyF rIntegratio
Services Mana gement

| NOSTRI PARTNER

AsscLE) Al

(N
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5.1 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

IL PROGETTO

Cliccando sulla voce “IL PROGETTO" sara possibile visualizzare una presentazione delle ca-
ratteristiche, appunto, del progetto: cosa €, gli obiettivi, a chi si rivolge ed i partner che vi
partecipano. Inoltre & presente un link alla pagina dedicata alle domande frequenti, “FAQ".

Il progetto P.R.I.S.M.

o00000 B

Cos'é P.R.I.S.M. Comune di Campobasse

PURLLS.M. & [acronimo o Project Registry for integration Management cd & un progetio nito ASSel - Assistenza e Lavoro

Cooperativa Sociale

Obiettivi del progetto

Reglone Modise

vo principalé del progetto @ offrire sostegna crganizzatlvo ed operative 21 servizljoperator

pubblici in Molise, 2| [ Atlante - Cooperativa Sociale

1, regolarnente T pep &
tarz, regol Ares Sociale Societa Cooperativa

=sociale

i= DOMANDE E RISPOSTE

VAl ALLA PAGINA
DEDICATA

A chisirivolge?

° Operatori pubblici, che tram
Hsatvata & gestire b Sche

© citadini di Paesi terai, el
yariesezion| de
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5.2 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

FAQ

Cliccando sulla voce “FAQ” sara possibile visualizzare un elenco di alcune delle domande piu
frequentiche riguardano la piattaforma ed il suo funzionamento oppure i contenuti di ciascuna
sezione.

s o 4 e s

J
M
-

Cosnmns dal 4

HOME IL PROGETTO SEZIONI = AREA DPERATORI FAQ il - Q

DOMANDE E RISPOSTE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

Di seguito verranno riportati i layout delle diverse sezioni che compongono la piattaforma.
Come illustrato precedentemente, in ciascuna sezione gli utenti avranno a disposizione un'area
download da cui poter scaricare le Schede Informative dedicate.

HOME IL PROGETTO SEZION| = AREA OPERATORI FAQ [ § Q

In questa sezione & possiblle trovare le Informazion| inerenti al servizi del sistema sanitario della Regione Molise = |3 descrizione del loro funzionamento, oltre chie

le modalita di accesso agli stessi. Le informazioni sone contenute nelle Schede Informative (S1) che descrivono sinteticamente il funzionamento dello specifico

=ervizin, Quando |e informazioni sono pid complesse si rendano disponibill e “cartelle” contenent| le Schede Informative ed | relativi allegati

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

HOME IL PROGETTO SEZIONI =~ FAQ | § B Q

LAVORO

ossibile trovare le informazioni inerenti gli enti ed | servizi del sistema del lavoro della Regione Molise, |2 descrizione del lore funzionamenta

550 Le Informazion| sono contenute nelle Schede Informative (SI) che descrivonn sinteticamente il funzionamento dello specifico servizio o

trovare le “cartelle” contenenti le Schede Informative ed | relativi allegati

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

HOME IL PROGETTO SEZIONI ~ AREA OPERATORI FAQ | 1 B Q

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

In questa sezione & possibile trovare le informaziani Inerenti | senvizi del sistema dell’istruzione e della for i professionale della Regi Molise, |2

descrizione del loro funzionamento e le modalité di accesso. Le informazioni sone contenute nelle Schede Informative (S1) che descrivono sinteticamente 1l
funziomamento' dello specifico sewvizio. Quando le infarmazioni sono pil complesse & possibile trovare |e “cartelle” contenenti le Schede Informative ed | relativi

allegatl,

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

l i MINIATERS
AL CATRERE
st

HOME IL PROGETTO SEZIONI « AREA OPERATOR| FAQ [ 1 B Q

SERVIZI AMMINISTRATIVI

In questa sezlane & possibile trovare le infarmaziont inerent! || funzionamenta del servizi ini ivi della Regi Molise e |e modalita di accesso agll stessl. Le

informazioni sono contenute nelle Schede Informative (SI) che descrivano sinteticamente il funzionamento dello specifico servizio. Quande le informazioni sona pid

complesse & possibile trovare le “cartelle” contenenti le Schede Informative ed | relativ allegati.

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

HOME IL PROGETTO SEZION| = FAQ | § I Q

In ques = trovare [e Infarmazion funzionamento del sistema e dei servizi dei trasporti ed abitativi detla Regione Molise, oltre che &

ive (S1) che descrivano sinteticamente il funzionamente dello specifico servizie,

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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5.3 FRUIBILITA DELLA PIATTAFORMA ‘

SEZIONI

HOME IL PROGETTO SEZIONI =« AREA GPERATORI FAQ [ ¥ Q

In questa sezione & possiblle trovare le informazioni inerent

sistema del privato sociale della Regione Molise, =

descrivono sinteticamente Il funzienamento deg

& possibile trovare le “cartelle” contenentl le Sthede infc

AREA DOWNLOAD SCHEDE INFORMATIVE
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CONTATTI UTILI

Vi ringraziamo per aver visionato il manuale, speriamo che sia stato di facile
consultazione. Per qualunque richiesta aggiuntiva, vi preghiamo di scrivere a
info@prism-molise.it.
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